УТВЕРЖДЕН

приказом министерства труда и 

социальной защиты населения Ставропольского края 

от «24» февраля 2010 г. № 34
Основные показатели 

развития системы социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов в нестационарных условиях в Ставропольском крае 

Государственное бюджетное учреждение социального обслуживания «Новоалександровский комплексный центр социального обслуживания населения"
______________________________________________________
за 4 квартал 2014года

	№

п/п


	Наименование  показателей
	За квартал
	С начала  года

	Общие сведения

	1.
	Количество населенных пунктов в районе, единиц
	41
	

	2.
	Количество населенных пунктов, охваченных социальным (социально-медицинским) обслуживанием на дому, единиц/% к общему количеству населенных пунктов
	29
71%
	

	3.
	Численность населения района, города, тыс. человек
	64200
	Х

	4.
	Количество пенсионеров в районе, городе, человек. В том числе:
	18832
	Х

	
	пенсионеров по возрасту, человек
	17353
	

	
	инвалидов трудоспособного возраста, человек
	2023
	

	5.
	Количество ветеранов войны в районе, городе, человек. Из них:
	936
	Х

	
	участников ВОВ
	69
	

	
	инвалидов ВОВ
	24
	

	
	вдов погибших (умерших) инвалидов, участников ВОВ
	318
	

	
	количество тружеников тыла
	507
	

	7.
	Количество структурных подразделений, всего единиц. В том числе:
	21
	Х

	
	дополнительных структурных подразделений, единиц
	7
	

	
	отделений по работе с несовершеннолетними, единиц
	3
	

	8.
	Количество лиц, обслуженных всеми структурными подразделениями (без учета количества лиц, обслуженных отделениями по работе с несовершеннолетними). Из них:
	2385
	8957

	
	количество лиц, обслуженных в рамках установленного государственного задания, человек/% к общему количеству обслуженных
	1909
80%
	6870
76,7%

	
	количество лиц, обслуженных сверх установленного государственного задания, человек/% к общему количеству обслуженных
	476
20%
	2087
23,3%

	
	количество лиц, обслуженных в рамках установленного государственного задания, человек/% к общему числу населения города, района
	1909
3%
	6870
10,7%

	
	количество лиц, обслуженных сверх установленного государственного задания, человек/% к общему числу населения города, района
	476
0,7%
	2087
3,3%

	9.
	Количество граждан пожилого возраста и инвалидов, охваченных социальными услугами и получивших различную социальную помощь, к общей численности выявленных граждан, нуждающихся в социальной поддержке и социальном обслуживании, человек/% 
	996
100%
	4540
100%

	10.
	Количество граждан пожилого возраста и инвалидов, охваченных различными формами социального обслу-живания, к общей численности граждан, проживаю-щих в городе, районе, человек/%
	996
1,6%
	4540
7,1%

	11. 
	Количество граждан пожилого возраста и инвалидов, охваченных различными формами социального обслу-живания, к общей численности граждан пожилого возраста и инвалидов, проживающих в городе, районе, человек/% 
	996
5,3%
	4540
24,1%

	12.
	Количество граждан пожилого возраста и инвалидов, удовлетворенных качеством и доступностью социаль-ных услуг, к общей численности получателей соци-альных услуг, человек/%
	428
100%
	1065
100%

	13.
	Количество услуг, оказанных всеми структурными подразделениями, единиц (без учета количества услуг, оказанных отделениями по работе с несовершеннолетними). Из них:
	146629
	481062

	
	гарантированных, единиц
	131044
	425425

	
	дополнительных, единиц
	15585
	55637

	14.
	Численность лиц, обслуживаемых на момент составления отчета в отделениях социального (социально-медицинского) обслуживания на дому из расчета на 10 тыс. пенсионеров района, города, человек
	376
	Х

	15.
	Численность лиц, обслуженных в отделениях социального (социально-медицинского) обслуживания на дому из расчета на 10 тыс. пенсионеров района, города, человек
	Х
	463

	16.
	Поступление средств от оказания социальных услуг (без учета средств, поступивших от оплаты проживания в стационарных отделениях временного пребывания)
	
	

	16.1
	Поступило средств от оказания социальных услуг всеми подразделениями, всего, тыс.рублей/% по отношению к бюджетному финансированию отчетного квартала. В том числе:
	1219,0
9,6%
	4305,6
9,1%

	
	от оказания гарантированных государством социальных услуг, тыс.рублей/% к общему количеству поступивших средств от оказания социальных услуг
	686,4
56,3%
	2394,9
55,6%

	
	от оказания дополнительных платных услуг, тыс.рублей/% к общему количеству поступивших средств от оказания социальных услуг
	532,6
43,7%
	1910,7
44,4%

	17.
	Расходование средств, поступивших от оказания социальных услуг (без учета средств, поступивших от оплаты проживания в стационарных отделениях временного пребывания)
	1575,7
	4305,60

	
	на оплату труда (включая обязательные отчисления в фонды), тыс. рублей/% к общему количеству поступивших средств от оказания социальных услуг
	0,0
0,0%
	1526,5
35,4%

	
	на оплату труда социальных работников, тыс.рублей/% к общему количеству поступивших средств от оказания социальных услуг
	0,0
0,0%


	937,5
21,8%

	
	в среднем на 1 социального работника, тыс.рублей 
	0,0
	8,7

	
	на приобретение специальной одежды, обуви, инвентаря для социальных, медицинских работников, тыс. рублей/% к общему количеству поступивших средств от оказания социальных услуг
	0,0
0,0%
	299,1
6,9%

	
	на обучение и повышение квалификации работников учреждения, тыс.рублей/% к общему количеству поступивших средств от оказания социальных услуг
	36,6
3,0%
	171,2
3,9%

	
	на приобретение основных средств (указать что), тыс.рублей/% к общему количеству поступивших средств от оказания социальных услуг
	638,2
52,3%
	673,5
15,6%

	
	- огнетушители, тыс.рублей/% к общему количеству поступивших средств от оказания социальных услуг
	0,0

0,0%
	15,0

0,3%

	
	- оргтехника, тыс.рублей/% к общему количеству поступивших средств от оказания социальных услуг
	92,1
7,6%
	98,1
2,3%

	
	- мебель, тыс.рублей/% к общему количеству поступивших средств от оказания социальных услуг
	32,6
2,7%
	45,2
1,0%

	
	- ходунки,  тренажеры, массажеры, тыс.рублей/% к общему количеству поступивших средств от оказания социальных услуг
	12,5
1,0%
	14,2
0,3%

	
	на охрану труда, тыс.рублей/% к общей сумме средств, поступивших от оказания социальных услуг
	3,4
0,3%
	19,4
0,4%

	
	на оплату прочих расходов учреждения (перечислить наиболее затратные), тыс.рублей/% к общему количеству поступивших средств от оказания социальных услуг
	897,5
73,6%
	1615,9
37,5%

	
	- запасные части
	53,6
4,4%
	178,7
4,1%

	
	- канцтовары
	10,4
0,8%
	45,0
1,0%

	
	- информационные технологии
	162,6
13,3%
	291,6
6,8%

	
	- пожарная безопасность
	14,9
1,2%
	101,8
2,4%

	
	- монтаж видеонаблюдения
	0,0
0,0%
	25,2

0,6%

	
	- услуги связи
	66,8

5,5%
	66,8

1,6%

	
	- ГСМ
	250,0
20,5%
	250,0
5,8%

	18*.
	Поступление целевых внебюджетных средств 
	210,3
	1058,9

	18.1
	Поступило средств всего, тыс.рублей. В том числе:
	
	

	
	- федеральных, указать
	
	

	
	- краевых, указать
	18,7
	18,7

	
	- муниципальных, указать
	
	

	
	- другое, указать
	10,1
	10,1

	
	- на погребение
	10,1
	10,1

	
	безвозмездные поступления от юридических и физических лиц 
	181,5
	1030,1

	*под целевыми внебюджетными средствами подразумевается поступление средств от выигранных конкурсов, грантов и т.п.; средства, выделяемые различными коммерческими структурами, органами местного самоуправления в рамках реализации различных целевых программ и т.д.

	Кадровый состав учреждения 

	1.
	Количество ставок по штатному расписанию, всего, единиц
	231,25
	Х

	2.
	Фактически занято ставок, всего, единиц/% к штатному расписанию
	227,25

98%
	Х

	3.
	Количество ставок по штатному расписанию и фактическое количество социальных работников, всего, единиц/человек
	108

108
	Х

	4.
	Численность социальных работников, имеющих высшее образование, человек/% к общему количеству социальных работников (показатель заполняется 1 раз в год по состоянию на 31 декабря отчетного года). В том числе:
	Х
	10
9,3%

	
	высшее профильное образование (социальное, педагогическое, психологическое, юридическое), человек/% к общему количеству социальных работников, имеющих высшее образование (показатель заполняется 1 раз в год по состоянию на 31 декабря отчетного года)
	Х
	10
9,3%

	5.
	Численность социальных работников, имеющих среднее специальное образование, человек/% к общему количеству социальных работников (показатель заполняется 1 раз в год по состоянию на 31 декабря отчетного года).
	Х
	32
29,6%

	6.
	Численность социальных работников, имеющих среднее образование, человек/% к общему количеству социальных работников (показатель заполняется 1 раз в год по состоянию на 31 декабря отчетного года).
	Х
	47
43,5%

	
	Количество уволившихся социальных работников, человек/% к общему количеству социальных работников
	2
1,9%
	9
8,3%

	7.
	Количество ставок по штатному расписанию и фактическое количество специалистов по социальной работе, всего, единиц/человек. В том числе:
	7

6
	Х

	
	высшее профильное образование (социальное, педагогическое, психологическое, юридическое), человек/% к общему количеству специалистов по социальной работе, имеющих высшее образование (показатель заполняется 1 раз в год по состоянию на 31 декабря отчетного года)
	Х
	6
100%

	
	не имеющих высшего образования, человек (показатель заполняется 1 раз в год по состоянию на 31 декабря отчетного года).
	Х
	0
0,0%

	
	Количество уволившихся специалистов по социальной работе, человек/% к общему количеству специалистов по социальной работе
	0

0,0%
	0
0,0%

	8.
	Количество ставок по штатному расписанию и фактическое количество заведующих отделениями, всего, единиц/человек
	13

13
	Х

	9.
	Численность заведующих отделениями, имеющих высшее образование, человек/% к общему количеству заведующих отделениями (показатель заполняется 1 раз в год по состоянию на 31 декабря отчетного года). В том числе:
	Х
	7
53,8%

	
	высшее профильное образование (социальное, педагогическое, психологическое, юридическое), человек/% к общему количеству заведующих отделениями, имеющих высшее образование (показатель заполняется 1 раз в год по состоянию на 31 декабря отчетного года)
	Х
	6
46,2%

	10.
	Численность заведующих отделениями, имеющих среднее специальное образование, человек/% к общему количеству заведующих отделениями (показатель заполняется 1 раз в год по состоянию на 31 декабря отчетного года)
	Х


	0
0,0%

	11.
	Численность заведующих отделениями, имеющих среднее образование, человек/% к общему количеству заведующих отделениями (показатель заполняется 1 раз в год по состоянию на 31 декабря отчетного года)
	Х
	0
0,0%

	
	Количество уволившихся заведующих отделениями, человек/% к общему количеству заведующих отделениями
	0

0,0%
	0

0,0%

	12.
	Количество уволившихся работников учреждения, человек/% к общему количеству работников учреждения
	8
3,5%
	31
13,6%

	13.
	Численность работников, обучающихся в высших учебных заведениях, всего, человек (показатели 13-16 заполняются 1 раз в год по состоянию на 31 декабря отчетного года). В том числе:
	Х
	10

	
	по профилю занимаемой должности, человек
	Х
	10

	14.
	Средний возраст работников учреждения, лет
	Х
	43

	15.
	Средний возраст социальных работников, лет
	Х
	40

	16.
	Средний возраст заведующих отделениями, лет
	Х
	48

	Структурные подразделения центра

	Отделения социального обслуживания на дому

	1.
	Количество отделений, всего. В том числе:
	7
	

	1.1
	в городе
	1
	

	1.2
	в селе
	6
	

	2.
	Количество ставок по штатному расписанию и фактическое количество, всего, ед./ человек. В том числе:
	102,25

102,25
	

	2.1
	Заведующих отделениями, всего, единиц/человек. В том числе:
	7
	

	
	в городе
	1
	

	
	в селе
	6
	

	2.2
	Социальных работников, всего, единиц/человек. В том числе:
	95,25

95,25
	

	
	в городе
	18

18
	

	
	в селе
	77,25

77,25
	

	3.
	Численность лиц, обслуженных отделениями, всего, человек, из них: 
	687
	801

	
	количество лиц, обслуженных в рамках установ-ленного государственного задания, человек
	650
	650

	
	количество лиц, обслуженных сверх установлен-ного государственного задания, человек
	37
	151

	4.
	Численность лиц, обслуживаемых на момент составления отчета, всего, человек. Из них:
	663
	Х

	4.1
	мужчины всего, человек. В том числе в возрасте лет:
	96
	Х

	
	18 – 59 
	10
	

	
	60 – 74 
	28
	

	
	75 – 79 
	18
	

	
	80 – 89 
	35
	

	
	90 и старше
	5
	

	4.2
	женщины всего, человек. В том числе в возрасте лет:
	567
	Х

	
	18 – 54 
	8
	

	
	55 – 59 
	23
	

	
	60 – 74 
	227
	

	
	75 – 79 
	185
	

	
	80 – 89 
	107
	

	
	90 и старше
	17
	

	4.3
	инвалидов ВОВ 
	5
	

	4.4
	участников ВОВ
	23
	

	4.5
	вдов погибших (умерших) инвалидов, участников ВОВ
	33
	

	4.6
	тружеников тыла
	54
	

	4.7
	инвалидов I группы
	28
	

	4.8
	инвалидов II группы
	100
	

	4.9
	инвалидов III группы
	29
	

	4.10
	По форме оплаты:
	663
	

	
	бесплатно, человек
	63
	

	
	с частичной оплатой, человек
	532
	

	
	с полной оплатой, человек
	68
	

	
	с оплатой дополнительных услуг, человек
	508
	570

	5.
	Численность лиц, ожидающих очереди для принятия на обслуживание в отделения, человек
	15
	Х

	6.
	Сумма, полученная от оказания социальных услуг, всего, тыс. рублей. В том числе:
	1007,9
	3589,6

	
	от частичной оплаты
	553,4
	1926,6

	
	от полной оплаты
	40,3
	161,2

	
	от оказания гарантированных услуг, тыс. рублей/% к общей сумме полученных средств
	593,6
	2087,8

	
	от оказания дополнительных услуг, тыс. рублей/% к общей сумме полученных средств
	414,2
	1501,8

	7.
	Размер частичной оплаты в месяц в среднем по отделениям на 1 клиента, рублей
	283,77
	Х

	8*.
	Количество оказанных услуг, всего, единиц. В том числе:
	103263
	326639

	
	гарантированных
	90200
	278912

	
	дополнительных
	13063
	47727

	9.
	Количество гарантированных государством социальных услуг, оказанных в среднем по отделениям на 1 клиента за одно посещение, единиц
	4,4
	Х

	10.
	Количество дополнительных социальных услуг, оказанных в среднем по отделениям на 1 клиента за одно посещение, единиц
	0,6
	Х

	11.
	Количество гарантированных государством социальных услуг, оказываемых социальным работником в среднем за 1 рабочий день, единиц
	15,0
	Х

	12.
	Количество дополнительных социальных услуг, оказываемых социальным работником в среднем за 1 рабочий день, единиц
	2,2
	Х

	13.
	Средняя нагрузка на 1 социального работника, человек. В том числе:
	7,0
	Х

	
	в городе
	6,6
	Х

	
	в селе
	7,0
	Х

	* за единицу социальной услуги считается вид услуги без учета ее содержания. 

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому

	1.
	Количество отделений, всего. В том числе:
	1
	

	
	в городе
	0
	

	
	в селе
	1
	

	2.
	Количество ставок по штатному расписанию и фактическое количество, всего, единиц/человек:
	13,5

13,5
	

	2.1
	Заведующих отделениями, всего, человек. В том числе:
	1
	

	
	в городе
	0
	

	
	в селе
	1
	

	2.2
	Социальных работников, всего, единиц/человек. В том числе:
	5,5

5,5
	

	
	в городе
	0

0
	

	
	в селе
	5,5

5,5
	

	3.
	Численность лиц, обслуженных отделением, всего, человек. 
	48
	71

	
	количество лиц, обслуженных в рамках установ-ленного государственного задания, человек
	45
	45

	
	количество лиц, обслуженных сверх установлен-ного государственного задания, человек
	3
	26

	4.
	Численность лиц, обслуживаемых на момент составления отчета, всего, человек. Из них:
	46
	Х

	4.1
	мужчины всего, человек. В том числе в возрасте лет:
	6
	Х

	
	18 – 59 
	0
	

	
	60 – 74 
	3
	

	
	75 – 79 
	3
	

	
	80 – 89 
	0
	

	
	90 и старше
	0
	

	4.2
	женщины всего, человек. В том числе в возрасте лет:
	40
	Х

	
	18 – 54 
	0
	

	
	55 – 59 
	1
	

	
	60 – 74 
	15
	

	
	75 – 79 
	15
	

	
	80 – 89 
	6
	

	
	90 и старше
	3
	

	4.3
	инвалидов ВОВ 
	0
	

	4.4
	участников ВОВ
	0
	

	4.5
	вдов погибших (умерших) инвалидов, участников ВОВ
	3
	

	4.6
	тружеников тыла
	5
	

	4.7
	инвалидов I группы
	4
	

	4.8
	инвалидов II группы
	10
	

	4.9
	инвалидов III группы
	1
	

	4.10
	По типам заболеваний:
	
	

	
	онкологические, человек/% к общему количеству клиентов отделения
	1
2,2%
	Х

	
	сердечно-сосудистые, человек/% к общему количеству клиентов отделения
	14

30,0%
	Х

	
	постинсультные осложнения, человек/% к общему количеству клиентов отделения
	9
19,6%
	Х

	
	заболевания опорно-двигательного аппарата, человек/% к общему количеству клиентов отделения
	18
39,1%
	Х

	4.11
	По форме оплаты:
	46
	

	
	бесплатно, человек
	2
	

	
	с частичной оплатой, человек
	43
	

	
	с полной оплатой, человек
	1
	

	
	с оплатой дополнительных услуг, человек
	42
	48

	5.
	Численность лиц, ожидающих очереди для принятия на обслуживание в отделение, человек
	2
	Х

	6.
	Сумма, полученная от оказания социальных услуг, всего, тыс. рублей. В том числе:
	121,4
	409,5

	
	от частичной оплаты
	75,7
	260,8

	
	от полной оплаты
	2,9
	9,9

	
	от оплаты дополнительных услуг
	42,7
	138,8

	
	от оказания гарантированных услуг, тыс. рублей/% к общей сумме полученных средств
	78,7

65%
	270,8
66,1%

	
	от оказания дополнительных услуг, тыс. рублей/% к общей сумме полученных средств
	42,70

35%
	138,8
33,9%

	7.
	Размер частичной оплаты в месяц в среднем по отделению на 1 клиента, рублей
	560,99
	Х

	8*.
	Количество оказанных услуг, всего, единиц. В том числе:
	18159
	58444

	
	гарантированных
	16962
	54540

	
	дополнительных
	1197
	3904

	9.
	Количество гарантированных государством социальных услуг, оказанных в среднем по отделению на 1 клиента за одно посещение, единиц
	5,4
	Х

	10.
	Количество дополнительных социальных услуг, оказанных в среднем по отделению на 1 клиента за одно посещение, единиц
	0,4
	Х

	11.
	Средняя нагрузка на 1 социального работника, человек. В том числе:
	5,6
	Х

	
	в городе
	
	Х

	
	в селе
	5,6
	Х

	12.
	Средняя нагрузка на 1 медицинскую сестру, человек. В том числе:
	8,7
	Х

	
	в городе
	
	Х

	
	в селе
	9,2
	Х

	* за единицу социальной услуги считается вид услуги без учета ее содержания

	Отделение срочного социального обслуживания

	1.
	Количество отделений, единиц
	1
	Х

	1.1
	Количество ставок по штатному расписанию и фактическое количество работников, всего, единиц/человек 
	5/5
	6/6

	1.2
	Численность работников, непосредственно ведущих прием, человек (заведующие отделениями, специалисты по социальной работе, психологи, юристы, социальные работники, оказывающие гарантированные социальные услуги)
	7
	8

	1.3
	Общая численность лиц, обратившихся за оказанием срочной социальной помощи, в том числе повторно, человек. В том числе:
	1547
	7903

	1.3.1
	обратившихся за оказанием услуг в рамках государственного задания (за гарантированными государством социальными услугами), человек
	1452
	7404

	1.4
	Нагрузка на 1 работника в день, человек (строку 1.3.1 разделить на строку 1.2 и количество рабочих дней в квартале, году)
	5,1
	4,1

	2.
	Численность лиц, получивших все виды помощи и услуг без учета повторных обращений, всего, человек. Из них:
	1139
	6174

	
	количество лиц, получивших гарантированные государством социальные услуги, человек
	1112
	6011

	
	граждан пожилого возраста и инвалидов, человек
	158
	3486

	
	количество лиц, получивших услуги в рамках установ-ленного государственного задания, человек
	1160
	6000

	
	количество лиц, получивших услуги сверх установ-ленного государственного задания, человек
	0
	11

	
	Число оказанных услуг всего, единиц. В том числе:
	1711
	9691

	
	гарантированные социальные услуги, единиц
	1600
	8964

	
	дополнительные социальные услуги, единиц
	111
	727

	3.
	Оказание гарантированных социальных услуг
	1112
	6011

	3.1*
	Численность лиц, получивших социально-экономические виды услуг, всего, человек/услуг/тыс. рублей. Из них:
	1010
1125

547,8
	4953
5962

2035,8

	**
	обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости, человек/услуг/тыс. рублей
	72
72

17,1
	106
111

28,2

	
	оказание денежной помощи, человек/услуг/тыс.рублей 
	10
10

266,0
	27
27

1003,2

	
	посреднические услуги по предоставлению нуждающимся материальных видов помощи предприятиями, организациями, частными лицами, человек/услуг/тыс.рублей
	16
82

217,7
	580
930

730,2

	****
	содействие в получении временного жилого помещения, человек/услуг/тыс.рублей
	0
0

0,0
	10
10

0,0

	
	обеспечение бесплатным горячим питанием или продуктовыми наборами, человек/услуг/тыс.рублей
	854
859

47,0
	1083
1098

86,4

	
	оказание содействия в трудоустройстве, человек/услуг
	0
0
	1

1

	
	консультирование по вопросам самообеспечения граждан и их семей, другим вопросам улучшения клиентами своего материального положения, человек/услуг
	0

0


	0

0



	
	другое (указать что)
	102
102

0,0
	3302
3683

187,8

	
	- обеспечение семенами, человек/услуг/тыс. рублей
	0

0

0,0
	2958
2985

71,5

	
	- подарочные наборы долгожителям, человек/услуг/тыс. рублей
	0

0

0,0
	1

1

0,9

	
	- социально-бытовые услуги, человек/услуг/рублей
	68
68

0,0
	160
456

0,0

	
	- парикмахерские услуги, человек/услуг/рублей
	34
34

0,0
	101
101

0,0

	
	- подарочные наборы в ходе благотворительной акции «Вечная весна», человек/услуг/рублей
	0

0

0,0,
	7

7

6,3

	
	- выдача канцелярских товаров детям, находящимся в трудной жизненной ситуации при проведении благотворительной акции «Здравствуй школа», человек/услуг/рублей
	0
0

0,0
	105

105

53,3

	
	- выдача игрушек при проведении благотворительной акции «Все лучшее – детям», человек/услуг/рублей
	0
0

0,0
	64

64

9,6

	
	- выдача постельного белья гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, человек/услуг/рублей
	0
0

0,0
	66

66

46,2

	
	численность лиц пожилого возраста, получивших социально-экономические виды услуг, человек/услуг/тыс.рублей
	125
132

171,1
	2832
3294

446,6

	3.2*
	Численность лиц, получивших социально-психологические виды услуг, всего, человек/услуг. Из них:
	65
145


	558
1017

	
	организация экстренной медико-психологической помощи, человек/услуг
	0

0
	0

0

	
	социально-психологическое и психологическое консультирование, человек/услуг
	33
36
	196
250

	
	психологическая диагностика и обследование личности, человек/услуг
	3
3
	8
9

	
	психологическая коррекция, человек/услуг
	0
0
	2

5

	
	психологические тренинги, человек/услуг
	0

0
	181

181

	
	проведение занятий в группах взаимоподдержки, клубах общения, человек/услуг
	26
101
	95

434

	
	оказание психологической помощи клиентам, обслуживаемым на дому, человек/услуг
	0

0
	27

65

	
	другое (указать что)
	5
5
	73
73

	
	- психологическое просвещение населения, человек/услуг
	5
5
	73
73

	
	численность лиц пожилого возраста, получивших социально-психологические виды услуг, человек/услуг
	48
127
	349
745

	3.3*
	Численность лиц, получивших социально-правовые виды услуг, всего, человек/услуг. Из них:
	177
177
	446
449

	
	консультирование по социально-правовым вопросам, человек/услуг
	0

0
	0

0

	
	консультирование по вопросам, связанным с правом граждан на социальное обслуживание в государственной системе социальных служб и защитой их интересов, человек/услуг
	0

0
	0

0

	
	содействие в получении бесплатной помощи адвоката в порядке, установленном законодательством, или обеспечение представительства клиента в судах и иных организациях для защиты его прав и интересов, человек/услуг
	2
2
	9
9

	
	оказание помощи в подготовке жалоб на действия или бездействие социальных служб или работников этих служб, нарушающие или ущемляющие законные права клиентов, человек/услуг
	0

0
	0

0

	
	содействие в привлечении к ответственности виновных в семейном насилии над гражданами пожилого возраста и инвалидами, человек/услуг
	0

0
	0

0

	
	социально-правовой патронаж граждан пожилого возраста и инвалидов в семьях, где существует угроза насилия, человек/услуг
	0

0
	0

0

	
	помощь в оформлении документов, удостоверяющих личность, документов, необходимых для получения мер социальной помощи и поддержки, пенсий, алиментов, страхового медицинского полиса и др., человек/услуг
	167
167
	404
407

	
	другое (указать что)
	8
8
	33
33

	
	- оказание содействия в оформлении путевок в оздоровительный центр «Кавказ», человек/услуг
	8
8
	33
33

	
	численность лиц пожилого возраста, получивших социально-правовые виды услуг, человек/услуг
	64
64
	200
200

	4.
	Действует долгосрочных договоров с учреждениями, организациями, предприятиями всех форм собственности по оказанию услуг для социально незащищенных категорий населения, единиц договоров/кол-во человек охвата/тыс.рублей. В том числе:
	Х
	4

2

0,0

	
	на выдачу хлебобулочных изделий, договоров/кол-во человек охвата/тыс.рублей 
	Х
	0
0

0,0

	
	на предоставление продуктов питания, договоров/кол-во человек охвата/тыс.рублей
	Х
	0

0

0,0

	
	на предоставление горячего питания, договоров/кол-во человек охвата/тыс.рублей
	Х
	0

0

0,0

	
	на оказание бытовых услуг (указать какие), договоров/кол-во человек охвата/тыс.рублей
	Х
	1

0

0,0

	
	другое (указать наиболее крупные или социально значимые)
	Х
	3
2
0,0

	
	- МБУЗ ЦРБ (услуги сиделки)
	Х
	1

0

0,0

	
	- МБУЗ ЦРБ (доставка лекарственных средств)
	Х
	1

0

0,0

	
	- соглашение по работе с лицами БОМЖ
	Х
	1

2
0,0

	5.
	Привлечено благотворительных и спонсорских средств на сумму, тыс.рублей. В том числе:
	580,2
	2004,5

	
	привлечено денежных средств, тыс. рублей
	181,6
	1030,2

	6.
	Количество выездов «Поездов милосердия», единиц
	3
	19

	
	Количество обслуженных в ходе выездов «Поездов милосердия», человек/услуг
	126
136
	750
864

	7.
	Количество выездов мобильных бригад, единиц
	38
	68

	
	Количество обслуженных в ходе выездов мобильных бригад, человек/услуг. В том числе:
	38
77
	68
142

	
	социальных, социально-медицинских услуг неотложного характера, человек/услуг
	36
71
	62
111

	
	иных услуг (социально-бытовые, ремонтные, сезонные и т.п.), человек/услуг
	4
6
	21
31

	8.
	Организация отдыха и оздоровления детей
	38
153
	469
1536

	8.1.
	Оздоровление детей, проживающих на территории Ставропольского края и нуждающихся по медицинским показателям в санаторно-курортном лечении, человек/услуг
	35
105
	331
996

	8.2.
	Отдых и оздоровление детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, человек/услуг
	16
48
	142
540

	Оказание дополнительных платных услуг

	1.
	Оказано дополнительных платных услуг, всего, человек/услуг/тыс. рублей. Из них:
	68
111

28,7
	289
727

139,0

	1.1
	социально-психологических услуг, человек/услуг/тыс. рублей
	0

0

0,0
	14

14

2,0

	1.2
	социально-правовых услуг, человек/услуг/тыс. рублей
	0

0

0,0
	0

0

0,0

	1.3
	социально-бытовых услуг, человек/услуг/тыс. рублей
	4

5

0,4
	17
55
8,3

	1.4
	услуг, оказанных дополнительными структурными подразделениями, человек/услуг/тыс. рублей
	28
69

24,4
	64
259

77,2

	
	- услуги социального такси, человек/услуг/тыс. рублей
	8
8

21,3
	24
26

65,6

	
	- услуги пункта проката, человек/услуг/тыс. рублей
	20
61

3,1
	40
233

11,6

	1.5
	-другие (человек/услуг/тыс. рублей)
	40
42

4,3
	194
399

51,5

	
	- услуги парикмахера, человек/услуг/тыс. рублей
	36
36

3,2
	160
340

36,0

	
	- работа мобильной бригады, человек/услуг/тыс. рублей
	4
6

1,1
	34
59

15,5

	* клиент, обратившийся в отделение в течение года несколько раз или за различными видами помощи и услуг, считается в течение календарного года за 1 единицу;

** услуга считается за 1 единицу независимо от количества наименований предметов, выданных при одном обращении; 

*** при оценке предположительной стоимости предоставленной услуги или разницы между оплатой, произведенной клиентом поставщику услуги, и реальной стоимостью оказанной услуги, в расчет берутся средние цены по городу, району на данный вид услуги

	Отделение дневного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов*

	1.
	Количество отделений, единиц
	1
	1

	1.1
	Количество ставок по штатному расписанию и фактическое количество работников, всего, ед./человек
	6,5

7
	

	2.
	Количество мест
	25
	25

	2.1**
	численность лиц, обслуженных отделением, всего, человек (учитываются лица, принятые на обслуживание в отделение на основании приказа и посещающие на постоянной основе кружки, клубы и т.п. Лица, принявшие участие в проведении праздников, мероприятий на разовой основе, учитываются в п.6). В том числе:
	77
	150

	
	инвалидов ВОВ
	0
	1

	
	участников ВОВ
	1
	2

	
	вдов погибших (умерших) инвалидов, участников ВОВ
	0
	0

	
	тружеников тыла
	0
	0

	
	количество лиц, обслуженных в рамках установ-ленного государственного задания, человек
	77
	150

	
	количество лиц, обслуженных сверх установленного государственного задания, человек
	0
	0

	2.2
	По форме оплаты
	77
	150

	
	бесплатно, человек
	5
	10

	
	с частичной оплатой, человек
	72
	140

	
	с полной оплатой, человек
	0
	0

	
	с оплатой дополнительных услуг, человек
	37
	108

	3.
	Численность лиц, обслуживаемых на момент составления отчета, всего, человек (из строки 2.1).
	49
	Х

	4.
	Численность лиц, получивших горячее питание, человек (из строки 2.1)
	0
	

	5.
	Численность лиц, получивших медицинские услуги, человек/услуг (из строки 2.1)
	81
4371
	150
10943

	6.
	Принимало участие в мероприятиях, праздниках, человек
	354
	1186

	7***
	Количество клубов по интересам, единиц/человек их посещающих
	3

20
	3

21

	8***
	Количество кружков по интересам, единиц/человек их посещающих
	0

0
	0

0

	9***
	Численность лиц, посещающих университет «третьего возраста», человек
	15
	30

	10***
	Численность лиц, посещающих «группы здоровья», «школы здоровья», количество групп/человек в них
	2

14
	2

14

	
	Численность лиц, посещающих компьютерные курсы, человек
	3

	8

	11.
	Другое 
	20
	61

	
	«Санаторий на дому»
	20
	61

	12.
	Численность лиц, ожидающих очереди для принятия на обслуживание в отделение, человек
	10
	

	13.
	Сумма, полученная от оказания социальных услуг, всего, тыс. рублей. В том числе:
	62,5
	167,4

	
	от частичной оплаты, тыс. рублей
	13,2
	36,3

	
	от полной оплаты, тыс. рублей
	0,0
	0,0

	
	от оплаты дополнительных услуг, тыс. рублей
	49,3
	131,1

	14.
	Количество оказанных услуг, всего, единиц. В том числе:
	6743
	18302

	
	гарантированных
	5529
	15023

	
	дополнительных
	1214
	3279

	*учреждения, не имеющие в своей структуре отделение дневного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов, отчитываются о проведенной социокультурной работе по строкам 2.1 – 2.1.4; 6 – 8, 10, 11;

**клиент, посещающий отделение в течение календарного года, независимо от продолжительности пребывания в отделении и перерывов между пребываниями, считается за 1 единицу;

***клиенты, посещающие одновременно несколько кружков, клубов и т.п., учитываются в каждом объединении как отдельная единица.

	Комнаты дневного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов

	1.
	Количество комнат (указать населенные пункты), единиц
	
	

	1.1
	Количество работников, человек
	
	

	2.*
	Численность лиц, обслуженных комнатами, всего, человек (учитываются лица, посещающие на постоянной основе кружки, клубы и т.п. Лица, принявшие участие в проведении праздников, мероприятий на разовой основе, учитываются в п.4). 
	
	

	
	количество лиц, обслуженных в рамках установ-ленного государственного задания, человек
	
	

	
	количество лиц, обслуженных сверх установленного государственного задания, человек
	
	

	
	В том числе:
	
	

	3.
	Численность лиц, получивших медицинские услуги, человек/услуг
	
	

	4.
	Принимало участие в мероприятиях, праздниках, человек
	
	

	5**
	Количество клубов по интересам, единиц/человек их посещающих
	
	

	6**
	Количество кружков по интересам, единиц/человек их посещающих
	
	

	7**
	Численность лиц, посещающих университет «третьего возраста», человек
	
	

	
	Численность лиц, посещающих компьютерные курсы, человек
	
	

	8**
	Численность лиц, посещающих «группы здоровья», «школы здоровья», количество групп/человек в них
	
	

	10.
	Другое 
	
	

	11.
	Количество оказанных услуг, всего, единиц 
	
	

	*клиент, посещающий комнату в течение календарного года, независимо от продолжительности пребывания и перерывов между пребываниями, считается за 1 единицу;

**клиенты, посещающие одновременно несколько кружков, клубов и т.п., учитываются в каждом объединении как отдельная единица.

	Отделение «Хоспис на дому»

	1.
	Количество ставок по штатному расписанию и фактическое количество, всего, единиц/человек
	
	

	2.
	Количество ставок по штатному расписанию и фактическое количество социальных работников, всего, единиц/человек
	
	

	3.
	Количество ставок по штатному расписанию и фактическое количество медицинских сестер, всего, единиц/человек
	
	

	4.
	Численность лиц, обслуженных отделением, всего, человек. 
	
	

	
	количество лиц, обслуженных в рамках установ-ленного государственного задания, человек
	
	

	
	количество лиц, обслуженных сверх установленного государственного задания, человек
	
	

	5.
	Численность лиц, обслуживаемых на момент составления отчета, всего, человек. Из них:
	
	Х

	
	инвалидов ВОВ, человек
	
	Х

	
	участников ВОВ, человек
	
	Х

	
	вдов погибших (умерших) инвалидов, участников ВОВ
	
	Х

	
	тружеников тыла
	
	Х

	5.1
	По типам заболеваний:
	
	

	
	онкологические, человек/% к общему количеству клиентов отделения
	
	Х

	
	сердечно-сосудистые, человек/% к общему количеству клиентов отделения
	
	Х

	
	постинсультные осложнения, человек/% к общему количеству клиентов отделения
	
	Х

	
	заболевания опорно-двигательного аппарата, человек/% к общему количеству клиентов отделения
	
	Х

	
	другие
	
	Х

	6.
	Численность лиц, ожидающих очереди для принятия на обслуживание в отделение, человек
	
	Х

	7.
	Количество оказанных услуг, всего, единиц.
	
	

	
	гарантированных услуг
	
	

	
	дополнительных услуг
	
	

	8.
	Сумма, полученная от оказания услуг, всего, тыс. рублей
	
	

	Стационарные отделения временного проживания граждан пожилого возраста и инвалидов 

	1.
	Количество отделений, единиц
	1
	1

	1.1
	Количество ставок по штатному расписанию и фактическое количество работников, всего, ед./человек
	20

20
	20

20

	2.
	Количество мест, единиц
	25
	25

	3.
	Численность лиц, обслуживаемых на момент составления отчета, всего, человек. В том числе:
	26
	Х

	
	полностью потерявших способность к самообслуживанию и передвижению и нуждающихся в переводе в стационарное учреждение социального обслуживания населения края, человек
	1
	Х

	
	Количество лиц, состоящих в очереди, человек
	1
	

	4.
	Численность лиц, обслуженных отделением, всего, человек. Из них:
	28
	32

	
	инвалидов, участников ВОВ
	1
	1

	
	вдов погибших (умерших) инвалидов, участников ВОВ
	2
	2

	
	тружеников тыла
	2
	2

	5.
	Сумма, полученная в виде разницы между суммой назначенной и выплачиваемой пенсии, тыс. рублей
	537,8
	2141,5

	5.1
	Расходование средств, полученных в виде разницы между суммой назначенной и выплачиваемой пенсии, всего, тыс.рублей. В том числе:
	474,8
	2141,5

	
	на питание, тыс. рублей
	258,3
	1247,2

	
	на медицинское обслуживание, тыс. рублей
	0,0
	0,0

	
	на прочие расходы, тыс.рублей. В том числе:
	316,5
	994,3

	
	- пожарная безопасность
	0,0
	4,0

	
	- инвентарь на благоустройство
	0,0
	52,8

	
	- мягкий инвентарь
	60,9
	167,7

	
	- капитальный ремонт
	100,0
	336,9

	
	- мебель
	13,8
	58,6

	
	- оборудование
	19,4
	61,1

	
	- материалы на текущий ремонт
	26,3
	68,3

	Отделение социальной реабилитации военнослужащих, воевавших в «горячих точках»

	1.
	Количество отделений, единиц
	
	

	2.
	Количество ставок по штатному расписанию и фактическое количество работников, всего, ед./человек
	
	

	3.
	Количество мест
	
	

	4*.
	Количество обслуженных (учитываются лица, принятые на обслуживание в отделение на основании приказа для проведения реабилитационных мероприятий), всего, человек
	
	

	
	количество лиц, обслуженных в рамках установ-ленного государственного задания, человек
	
	

	
	количество лиц, обслуженных сверх установленного государственного задания, человек
	
	

	5.
	Численность лиц, принявших участие в проведении праздников, концертов, культурно-массовых мероприятий, человек
	
	

	6.
	Количество оказанных социальных услуг в рамках государственного задания, всего, человек/услуг. Из них:
	
	

	
	социально-психологических, человек/услуг
	
	

	
	социально-правовых, человек/услуг
	
	

	
	социально-оздоровительных, человек/услуг
	
	

	
	медицинских, человек/услуг
	
	

	
	другие (указать)
	
	

	7.
	Численность лиц, для которых проводится реализация ИПР, человек
	
	

	* клиент, обратившийся в отделение в течение года несколько раз или за различными видами помощи и услуг, считается в течение календарного года за 1 единицу

	Социально-оздоровительное отделение

	1.
	Количество отделений, единиц
	
	

	2.
	Количество ставок по штатному расписанию и фактическое количество работников, всего, ед./человек
	
	

	3*.
	Количество обслуженных, всего, человек. Из них:
	
	

	
	количество лиц, обслуженных в рамках установ-ленного государственного задания, человек
	
	

	
	количество лиц, обслуженных сверх установленного государственного задания, человек
	
	

	
	платно, человек/тыс. рублей
	
	

	
	бесплатно, человек
	
	

	
	Численность лиц, обслуживаемых на момент составления отчета, всего, человек
	
	

	4.
	Виды оздоровительных процедур (перечислить):
	Х

	
	массаж
	

	
	лечебная физкультура
	

	
	грязелечение.
	

	
	и т.д
	

	
	
	

	5.
	Поступило средств от оказания платных услуг, всего, тыс. рублей. 
	
	

	6.
	Количество оказанных социально-оздоровительных услуг, всего, единиц
	
	

	* клиент, обратившийся в отделение в течение года несколько раз или за различными видами помощи и услуг, считается в течение календарного года за 1 единицу

	Отделения социального обслуживания несовершеннолетних (указать какие)

	Социальный приют для детей и подростков

	
	Количество отделений
	1
	

	
	Количество мест, единиц
	15
	

	
	Количество обслуженных, всего, человек. 
	25
	60

	
	Количество обслуживаемых на момент составления отчета, всего человек
	15
	

	Стационарное отделение реабилитации несовершеннолетних с ограниченными возможностями здоровья

	
	Количество отделений
	1
	

	
	Количество мест, единиц
	10
	

	
	Количество обслуженных, всего, человек. 
	53
	93

	
	Количество обслуживаемых на момент составления отчета, всего человек
	10
	

	Дневное отделение реабилитации несовершеннолетних с ограниченными возможностями здоровья

	
	Количество отделений
	1
	

	
	Количество мест, единиц
	10
	

	
	Количество обслуженных, всего, человек. 
	38
	102

	
	Количество обслуживаемых на момент составления отчета, всего человек
	10
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