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ОТЧЕТ 

ГБУСО «Новоалександровский КЦСОН»
о выполнении постановления Правительства Ставропольского края от 05.03.2014 № 84-п «О краевой программе «Улучшение социально-экономического положения и повышение качества жизни граждан пожилого возраста в Ставропольском крае

на 2014-2018 годы» за 12 месяцев 2016 года
	№

п/п
	Наименование мероприятия


	Исполнитель
	Сроки 

исполнения
	Отметка об исполнении


	1
	2
	3
	4
	5

	I. Совершенствование нормативного правового регулирования в сфере социального обслуживания граждан пожилого возраста в Ставропольском крае



	II. Повышение уровня социальной защищенности граждан пожилого возраста 



	
	
	
	
	

	4.
	П. 4. Проведение ежегодного мониторинга социально-экономического положения граждан пожилого возраста и качества социального обслуживания для выработки адекватных социально-экономических мер и прогнозирования социальных последствий принимаемых решений по вопросам социального обслуживания граждан пожилого возраста, а также системного анализа основных показателей уровня жизни граждан пожилого возраста для выработки адекватных социально-экономических дей-ствий и прогнозирования социальных последствий принимаемых решений по вопросам социального обслуживания граждан пожилого возраста
	Центры, стационары
	2014-

2018 годы
	Учреждением заключен договор с ФГАОУВПО «Северо-Кавказский Федеральный Университет» о проведении научно-исследовательской работы по проекту: «Социально-экономическое положение граждан пожилого возраста и инвалидов», в результате которого опрошено 235 получателей социальных услуг Учреждения, о чем имеется соответствующий отчет вышеуказанного учебного заведения.
Ежемесячно проводилось анкетирование получателей социальных услуг, получающих услуги по форме обслуживания на дому, в полустационарной и стационарной форме по вопросу исследования качества социального обслуживания. Опрошено 180 получателей социальных услуг.

В течение 12 месяцев 2016 года проводился мониторинг уровня удовлетворенности граждан качеством и доступностью предоставления услуг, в котором приняло участие 1016 получателя социальных услуг.

Кроме того, во исполнение пунктов 5 и 6 Протокола 34-го заседания Российского организационного комитета «Победа» от 12 июля 2013 года, краевого организационного комитета «Победа» (протокол от 29.01.2016г. № 8), проведено обследование условий жизни 569 ветеранов ВОВ, в том числе:

-  вдов умерших/погибших участников/инвалидов ВОВ – 264 чел.

- инвалидов ВОВ – 19 чел.

- участников ВОВ – 53 чел.

- военнослужащих последнего военного призыва– 17 чел.

- бывших несовершеннолетних узников концлагерей – 13 чел.
- тружеников тыла – 199 чел.
- жителей блокадного Ленинграда – 4 чел.


	5.
	П. 5. Организация и проведение работы по выявлению и учету граждан пожилого возраста, нуждающихся в социальных услугах и помощи и социальном обслуживании
	Центры, стационары
	2014-

2018 годы
	За  12 месяцев 2016 года обследовано всеми структурными подразделениям и выявлено нуждающихся в различной социальной помощи и социальном обслуживании всего 1604 чел., из них ветеранов ВОВ – 103 чел., в том числе по категориям:

-  вдов умерших/погибших участников/инвалидов ВОВ –   35 чел.

- участников ВОВ –  19 чел.

- бывших узников концлагерей – 7 чел.

- тружеников тыла – 38 чел.

- инвалидов ВОВ – 1 чел.

- жителей блокадного Ленинграда – 3 чел.

Принято на социальное обслуживание в Учреждение, всего 1604 чел., из них ветеранов ВОВ – 103 чел., в том числе по категориям:

-  вдов умерших/погибших участников/инвалидов ВОВ –   35 чел.

- участников ВОВ –  19 чел.

- бывших узников концлагерей – 7 чел.

- тружеников тыла – 38 чел.

- инвалидов ВОВ – 1 чел.

- жителей блокадного Ленинграда – 3 чел.

В ОДП принято на обслуживание 103 чел., из них ветеранов ВОВ – 3 чел. (УВОВ – 1 чел., вдова умершего УВОВ – 1 чел., труженик тыла – 1 чел.). 

На социальное (социально-медицинское) обслуживание на дому  принято 321 чел., из них ветеранов ВОВ – 13 чел. (УВОВ – 3 чел., несовершеннолетних узников концлагерей – 1 чел, труженики тыла – 5 чел., вдовы умерших/погибших УВОВ – 4 чел.).
В ОССО принято на обслуживание 1173 чел., из них 87 ветерана ВОВ (ИВОВ – 1 чел., УВОВ – 15 чел., труженики тыла -32 чел., бывшие узники концлагерей – 6 чел., вдовы погибших/умерших УВОВ и ИВОВ – 30 чел., жителей блокадного Ленинграда – 3 чел.)
В  стационарное отделение социального обслуживания граждан пожилого возраста принято на обслуживание 7 чел., из них ветеранов ВОВ - 0 чел. 
Кроме того, за 12 месяцев 2016 г., выявлено и принято на социальное сопровождение  18 человек, в том числе 1 труженик тыла.

	6.
	П. 6. Обеспечение деятельности попечительских советов в учреждениях социального обслуживания населения края
	Центры социального обслуживания населения Ставропольского края (далее – центры), учреждения стационарного обслуживания населения Ставропольского края (далее - стационары)
	2014-

2018 годы
	За 12 месяцев 2016г. проведено 10 заседаний попечительского совета ГБУСО «Новоалександровский КЦСОН», на которых рассматривались следующие вопросы:

1. Отчет о деятельности попечительского совета за 2015 год.

2. Определение даты и плана проведения восьмого районного благотворительного форума «Добро не терпит промедления». 

3. Рассмотрение кандидатур на награждение  Орденом «Милосердие».

4. Информация о состоянии работы Учреждения по реализации Федерального закона «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» от 28.12.2013г. № 442-ФЗ в ГБУСО «Новоалександровский КЦСОН».

5. Отчет о деятельности ГБУСО «Новоалександровский КЦСОН» за 2015 год.

6. Формирование средств «Милосердие».

7. Рассмотрение поступивших обращений граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации, для решения вопроса об оказании им единовременной денежной помощи.
8. Информация о ходе реализации программы межведомственного взаимодействия ГБУСО «Новоалександровский КЦСОН» за 2015-2017 г.г.

	7.
	П. 7. Обеспечение социального сопровождения граждан пожилого возраста, попавших в трудную жизненную ситуацию в том числе:

применение государственными бюджетными учреждениями социаль-ного обслуживания – центрами социального обслуживания населения Ставропольского края (далее – центры) методики определения индивидуальной нуждаемости граждан пожилого возраста в социальных услугах;

реализация центрами  программ «Социальный патруль»


	Центры, стационары


	2014-

2018 годы
	В целях совершенствования системы социального партнерства Учреждением разработана и реализуется Программа межведомственного взаимодействия ГБУСО «Новоалександровский КЦСОН» на 2015-2017 г.г. 

Для оказания помощи гражданам, попавшим в трудную жизненную ситуацию, за отчетный период Учреждением привлечены социальные партнеры: управление труда и социальной защиты населения АНМР, ГУ Управление Пенсионного Фонда Российской Федерации по Новоалександровскому району СК, ГБУЗ «Новоалександровская ЦРБ»,  ОУФМС России по СК в г.Изобильном,  Новоалександровский районный нотариальный округ, администрации муниципальных образований, частные лица –волонтеры, которыми оказаны социально-бытовые, транспортные, медицинские услуги,  услуги по установлению личности и содействию в оформлении документов, проводились культурно-досуговые мероприятия и др.
За  12 месяцев 2016 года обследовано всеми структурными подразделениям и выявлено нуждающихся в различной социальной помощи и социальном обслуживании всего 1604 чел., из них ветеранов ВОВ – 103 чел., в том числе по категориям:

-  вдов умерших/погибших участников/инвалидов ВОВ –   35 чел.

- участников ВОВ –  19 чел.

- бывших узников концлагерей – 7 чел.

- тружеников тыла – 38 чел.

- инвалидов ВОВ – 1 чел.

- жителей блокадного Ленинграда – 3 чел.

Принято на социальное обслуживание в Учреждение, всего 1604 чел., из них ветеранов ВОВ – 103 чел., в том числе по категориям:

-  вдов умерших/погибших участников/инвалидов ВОВ –   35 чел.

- участников ВОВ –  19 чел.

- бывших узников концлагерей – 7 чел.

- тружеников тыла – 38 чел.

- инвалидов ВОВ – 1 чел.

- жителей блокадного Ленинграда – 3 чел.

В ОДП принято на обслуживание 103 чел., из них ветеранов ВОВ – 3 чел. (УВОВ – 1 чел., вдова умершего УВОВ – 1 чел., труженик тыла – 1 чел.). 

На социальное (социально-медицинское) обслуживание на дому  принято 321 чел., из них ветеранов ВОВ – 13 чел. (УВОВ – 3 чел., несовершеннолетних узников концлагерей – 1 чел, труженики тыла – 5 чел., вдовы умерших/погибших УВОВ – 4 чел.).

В ОССО принято на обслуживание 1173 чел., из них 87 ветерана ВОВ (ИВОВ – 1 чел., УВОВ – 15 чел., труженики тыла -32 чел., бывшие узники концлагерей – 6 чел., вдовы погибших/умерших УВОВ и ИВОВ – 30 чел., жителей блокадного Ленинграда – 3 чел.)

В  стационарное отделение социального обслуживания граждан пожилого возраста принято на обслуживание 7 чел., из них ветеранов ВОВ - 0 чел. 
Кроме того, за 12 месяцев 2016 г., выявлено и принято на социальное сопровождение  18 человек, в том числе 1 труженик тыла.
В Учреждении функционирует служба «Социальный патруль» с целью эффективного и оперативного решения социально значимых проблем лиц без определенного места жительства, в том числе пожилого возраста.
Заключены соглашения Учреждения о сотрудничестве с ГБУЗ СК «Новоалександровская ЦРБ», отделом внутренних дел МВД России по Новоалександровскому району, отделом образования АНМР, управлением труда и социальной защиты населения АНМР, муниципальными образованиями Новоалександровского района, разработан график рейдов на 2016г. 
За 12 месяцев 2016 года осуществлено 22 выезда службы «Социальный патруль». Лица без определенного места жительства не выявлены.

	9.
	П. 9. Развитие в Ставропольском крае добровольческой и волонтерской деятельности для оказания различной помощи гражданам пожилого возраста  с привлечением молодежи, общественных организаций и трудовых коллективов городов и районов Ставропольского края 
	Центры, стационары
	2014- 

2018 годы
	В Учреждении налажена работа по привлечению волонтеров для оказания различной помощи гражданам пожилого возраста. 
За 12 месяцев 2016 года привлечено 73 волонтера, из них 63 частных лица, 2 общеобразовательных учреждения, 2 учреждения дошкольного воспитания, 4 учреждения культуры, 2 представителя организаций местного самоуправления. Всего оказано 1314 услуг - бытовых, транспортных, помощь в  оформлении документов, услуги сиделки. 
Также проведена просветительская и информационно-консультативная работа, 29  культурно-массовых мероприятий. 

Кроме того в 4-х общеобразовательных учреждениях, а также 6-ю частными лицами-волонтерами проведено обучение компьютерной грамотности 62 граждан пожилого возраста. 
Всего помощь волонтеров получили 382 человек, из них 19 ветеранов ВОВ (7 участников ВОВ, 2 инвалида ВОВ, 7 вдов ВОВ, 3 труженика тыла).


	III. Создание условий для укрепления здоровья граждан пожилого возраста



	14.
	П. 14. Развитие в центрах технологий социального обслуживания, направленных на уход за гражданами пожилого возраста: «приемные семьи», «санаторий на дому», «хоспис на дому», услуги сиделки, «школа по уходу»


	Центры
	2014-

2018 годы
	1) Технология «Санаторий на дому»: 

За 12 месяцев 2016 г. обслужено 24 человека, которым оказано 485 социальных услуг и 636 дополнительных платных услуг, из них, ветеранов ВОВ – 1 чел., включающих  социально-бытовые, социально-психологические, социально-медицинские, социально-педагогические услуги, грязевые аппликации, физиолечение («Алмаг»), сеансы массажа, занятия ЛФК, проведение тематических бесед по диетологии, здоровому образу жизни, питанию. 
2) «Школа социального работника».
За 12 месяцев 2016г. организовано и проведено обучение 30 социальных работников отделений социального обслуживания на дому в «Школе социального работника, где 4 часа уделяется темам «Организация здорового образа жизни пожилых людей. Уход за пожилыми людьми».

3) Услуги сиделки:

184 гражданам пожилого возраста предоставлены услуги сиделки, из них 14 ветеранам ВОВ (ИВОВ – 2 чел., УВОВ – 4, труженикам тыла – 6 чел., вдовы умерших/погибших ИВОВ/УВОВ– 2 чел.).

	15.
	П. 15. Развитие в центрах новых эффективных технологий оздоровления граждан пожилого возраста: «академия здорового образа жизни», «школа здоровья», «группа здоровья»
	Центры, стационары
	2014-

2018 годы
	В Учреждении работали 2 группы здоровья: «ЗОЖ» в количестве 8 человек и «Здоровье» в количестве 8 человек. 
Также в «Университете третьего возраста» совершенствовали свои знания на факультете «Здоровье» - 8 человек, «Тропой здоровья» - 9 человек. 
В рамках социальной программы «Школа безопасности пожилых людей» разработана и используется в практической деятельности 31 тема бесед по 8 направлениям.
За 12 месяцев 2016г. новой формой обслуживания по программе «Новый старт» воспользовались 62 человека, которым оказано 1306 социальных услуги и  2496 дополнительные платные услуги, включающих социально-бытовые, социально-психологические, социально-правовые, социально-медицинские, социально-педагогические услуги, грязевые аппликации, физиолечение («Алмаг»), сеансы массажа, занятия ЛФК, проведение тематических бесед по диетологии, здоровому образу жизни, а также контроль за самочувствием клиентов в послекурсовой период, оказание им информационно-консультативной помощи и т.д.

	17.
	П. 17. Осуществление взаимодействия между медицинскими организациями государственной системы здравоохранения Ставропольского края (далее – медицинские  организации),  муниципальной и частной систем здравоохранения  в  Ставропольском крае и центрами по обеспечению граждан пожилого возраста лекарственными препаратами, назначенными им по  медицинским  показаниям врачом (фельдшером), в том числе по доставке их на дом
	центры
	2014-

2018 годы
	За 12 месяцев 2016 года гражданам пожилого возраста в количестве 744 человека, состоящим на социальном  (социально-медицинском) обслуживании на дому, приобретены и доставлены на дом лекарственных средств и изделия медицинского назначения по назначению врачей. Данная услуга также предоставлена  32 получателю социальных услуг, состоящих на социальном обслуживании в стационарном отделении социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов Учреждения.

Кроме того, 43 гражданам пожилого возраста, не находящимся на социальном обслуживании на дому, доставка лекарственных препаратов осуществлялась социальными работниками во взаимодействии с медицинскими работниками организаций государственной системы  здравоохранения (фельдшерскими пунктами).

	IV. Оптимизация среды жизнедеятельности граждан пожилого возраста



	22.
	П. 22. Обеспечение учреждений социального обслуживания населения края автотранспортными средствами, в том числе предназначенными для перевозки граждан пожилого возраста и маломобильных граждан


	Центры, стационары
	2014-

2018 годы
	В Учреждение оснащено следующим автотранспортом (всего – 8 ед.):

1) Лада «Ларгус» -1 ед.
2) Шкода «Октавиа» - 1 ед.
3) СЕАЗ 1111 - 1 ед.
4) ВАЗ 21053 - 1 ед.
5) ГАЗ 2705 -2 ед.

6) УАЗ 2206 - 1 ед.
7) ГАЗ 3221 - 1 ед.
Данный автотранспорт используется для перевозки граждан пожилого возраста, в том числе маломобильных, оказания отделениями Учреждения услуг -  социальных, дополнительных платных, в том числе при работе службы «Социальный патруль», по форме «Мобильная бригада срочной социальной помощи», «Домашний помощник», «Социальный туризм», «Санаторий на дому», а также  услуг по социальному сопровождению, в случаях экстренной необходимости, проведении благотворительных акций и других социально-значимых мероприятий.

	V. Совершенствование мер социальной защиты и социального обслуживания граждан пожилого возраста, 

проживающих  в сельской местности Ставропольского края



	26.
	П. 26. Расширение практики использования мобильных бригад центров для оказания гражданам пожилого возраста, попавшим в трудную жизненную ситуацию, неотложных социальных услуг и помощи
	центры
	2014-

2018 годы
	Мобильная бригада срочной социальной помощи была востребована для оказания продуктовой, экстренной социально-психологической, информационно-консультативной, социально-бытовой помощи, сезонной и ремонтной работы, а также помощи  предметами первой необходимости и обеспечения техническими средствами реабилитации маломобильных граждан пожилого возраста утративших социальные связи, попавших в критическую жизненную ситуацию, вследствие социальной дезадаптации. 

В отчетном периоде состоялось 160 выездов мобильных бригад.

Обслужено 160 человек, из них ветеранов ВОВ - 14 чел. ( 1 инвалид ВОВ, 2 участника ВОВ, 5 вдов УВОВ, 1 узник концлагерей, 5 тружеников тыла).

	27.
	П. 27. Расширение сети социальных магазинов, в том числе выездных, предоставляющих гражданам пожилого возраста в соответствии с их заявками услуги выездной торговли товарами первой необходимости

	центры


	2014-

2018 годы
	-

	28.
	П. 28. Оказание оперативной адресной помощи попавшим в трудную жизненную ситуацию гражданам пожилого возраста по месту жительства посредством проведения центрами благотворительной акции «Поезд милосердия»
	центры
	2014-

2018 годы
	Проведено 20 выездов благотворительной акции «Поезд милосердия».

Обслужено 581 человек (ветеранов ВОВ –  7 чел., из них 1 участник ВОВ и 2 вдовы умершего УВОВ, 4 труженика тыла).
В рамках акции оказана продуктовая, социально-правовая, социально-медицинская, социально-психологическая помощь, помощь предметами первой необходимости, а также проведены культурно-массовые мероприятия.

	29.
	П. 29. Внедрение инновационных технологий 


	Центры, стационары
	2014-

2018 годы
	В Учреждении внедрены следующие инновационные технологии в процессе социальной работы с гражданами пожилого возраста:
«Санаторий на дому» предназначен для комплексного проведения социально-медицинских реабилитационных мероприятий в домашних условиях для не мобильных и мало мобильных клиентов, имеющих проблемы социального и медицинского характера для достижения максимально возможного уровня здоровья и частичного либо полного восстановления способности к самообслуживанию. 

Обслужено 24 человека, которым оказано 485 социальных услуги и 636 дополнительных платных услуг, включающих  социально-бытовые, социально-психологические, социально-медицинские, социально-педагогические услуги, грязевые аппликации, физиолечение («Алмаг»), сеансы массажа, занятия ЛФК, проведение тематических бесед по диетологии, здоровому образу жизни, питанию. 

Социальным обслуживанием по программе «Новый старт» воспользовались 62 человека, которым оказано 1306 социальные услуги и  2496 дополнительных платных услуги, включающих социально-бытовые, социально-психологические, социально-правовые, социально-медицинские, социально-педагогические услуги, грязевые аппликации, физиолечение («Алмаг»), сеансы массажа, занятия ЛФК, проведение тематических бесед по диетологии, здоровому образу жизни, а также контроль за самочувствием клиентов в послекурсовой период, оказание им информационно-консультативной помощи и т.д.

В рамках программы «Новый старт» и занятиях в группах «Здоровье» используется технология оздоровления «Скандинавская ходьба», которой воспользовались 70 чел.

С начала 2016 года занятия на факультетах «Университета третьего возраста» посетили 26 граждан пожилого возраста по 5 направлениям: «Здоровье»-8 человек, «Художественное рукоделие» - 8 человек, «Тропой долголетия» - 9 человек, «Охрана безопасности жизнедеятельности» - 8 человек, «Умелые ручки» - 5 человек. 
По форме работы «Социальный туризм»  поездками в санаторно-курортную зону Краснодарского края, ущелья Лаго-Наки, на водохранилище в п.Солнечнодольск Ставропольского края, в Драматический театр г.Ставрополя, а также поездками духовно-просветительского характера с посещением Михайло-Архангельского Храма г.Новоалександровска, воспользовались всего 95 чел.
Социальный проект «Новоалександровский электронный пенсионер» (НЭП-2016), целью которого является создание условий для развития информационного общества, социальной защищенности лиц старшего возраста и самореализации молодежи через включение в общественно значимую деятельность. Во взаимодействии специалистов Учреждения с коллективами общеобразовательных учебных учреждений района на основе договоров, а также частными лицами-волонтерами за 12 месяцев 2016 года обучено 62 человека.
Кроме того, организована работа по формированию 2-х групп неработающих пожилых граждан района для обучения компьютерной грамотности. Данное обучение в декабре 2016 года прошли 20 человек.

За 12 месяцев 2016 г. в Учреждении проведено обучение для социальных работников отделений социального (социально-медицинского) обслуживания граждан пожилого возраста по 18-часовой программе в «Школе социального работника».

Службой социально-медицинской реабилитации на дому одиноких (одиноко проживающих) участников и инвалидов Великой Отечественной войны для организации и проведения указанным категориям комплекса мер (социально-бытовых, социально-медицинских, социально-психологических, социально-правовых и иных) и поддержания их физического и психологического здоровья обслужено за  12 месяцев 2016 года 6 гражданам пожилого возраста, которым оказано 1741 услуг.

Службой «Домашний помощник», созданной для оказания одиноким и одиноко проживающим вдовам участников и инвалидов Великой Отечественной войны трудоемких услуг хозяйственно-бытового назначения воспользовались 37 человек, им оказано 111 услуг (ремонтные и сезонные работы, социально-бытовые услуги).

Технологией «Он-лайн консультирование посредством видеосвязи с использованием программы «skype» воспользовались 23 человека.
Методом «Звукотерапия» воспользовалось 29 человек.

Технологией «Виртуальный туризм»  воспользовались 8 чел.

Стационарзамещающей технологией «Соседская помощь» воспользовались 15 чел.

	VI. Совершенствование коммуникационных связей и сохранение интеллектуального потенциала

 граждан пожилого возраста 

	30.
	П. 30. Совершенствование деятельности классов компьютерной грамотности для граждан пожилого возраста, действующих в учреждениях социального обслуживания населения края
	Центры, стационары
	2014-

2018 годы
	Социальный проект «Новоалександровский электронный пенсионер» (НЭП-2016), целью которого является создание условий для развития информационного общества, социальной защищенности лиц старшего возраста и самореализации молодежи через включение в общественно значимую деятельность. Во взаимодействии специалистов Учреждения с коллективами общеобразовательных учебных учреждений района на основе договоров, а также частными лицами-волонтерами за 12 месяцев 2016 год обучено 62 человека.
Кроме того, организована работа по формированию 2-х групп неработающих пожилых граждан района для обучения компьютерной грамотности. Данное обучение в декабре 2016 года прошли 20 человек.

	31.
	П. 31. Организация и совершенствование деятельности университетов «третьего возраста» в центрах
	Центры, стационары
	2014-

2018 годы
	Деятельность «Университета третьего возраста» за текущий период велась по 5 направлениям: «Здоровье»-8 человек, «Художественное творчество» -8 человек, «Тропой долголетия» - 9 человек, «Охрана безопасности жизнедеятельности» - 8 человек, «Умелые ручки» - 5 человек.
Обслужено 26  человек.

	VII. Организация свободного времени и культурного досуга граждан пожилого возраста



	36.
	П. 36. Обеспечение в учреждениях социального обслуживания населения края работы клубов (кружков) по интересам для граждан пожилого возраста
	Центры, стационары
	2014-

2018 годы
	В Учреждении всего работают 7 клубов, в которых задействовано 46 чел.:

 1) в отделении дневного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов   - 3 клуба, в которых задействовано 22 человека:

- «Мелисса» для любителей цветочных культур – 6 человек, 

- «Сударушка» для любителей народной песни- 8 человек, 

- литературный клуб «Лира» - 8 человек.
  2) в социальных комнатах  - 3 клуба, в которых задействовано 14 чел.: 
- Мелисса» - 6 человек, 
- «Долголетие», - 8 человек, 
- «Золотая иголочка» - 6 человек.
3) в стационарном отделении – 1 клуб («Шире круг») - 10 чел. 
Кроме того в Учреждении работают 4 кружка, в которых задействовано 18 чел.:

1) «Музыкальные вечера» - 8 чел.

2) «Гарденотерапия» - 4 чел.

3) «Как молоды мы были « - 7 чел.

4) «Библиотекотерапия» -  6 чел.

	37.
	П. 37. Проведение учреждениями социального обслуживания населения края праздничных социально значимых мероприятий и мероприятий в   связи с памятными датами с участием граждан пожилого возраста 
	Центры, стационары 
	2014-

2018 годы
	В целях эффективного и оперативного решения социально значимых проблем граждан, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, Учреждением 05.02. 2016 года проведен районный форум милосердия «Добро не терпит промедления», которым было охвачено около 400 пожилых граждан.

26.02.2015 года Учреждением проведен районный конкурс «Вечная весна», которым охвачено 300 граждан пожилого возраста. 

Учреждением, совместно с администрацией Новоалександровского муниципального района, администрацией муниципального образования г.Новоалександровск, комитетом ветеранов войны и труда, организовано и проведено мероприятие по празднованию Дня защитника Отечества 23 февраля (охвачено 30 граждан пожилого возраста), 9 мая поздравлены на дому инвалиды и участники ВОВ, проживающие в районе.

Кроме того, ко Дню Победы в Великой Отечественной войне Учреждением совместно с комитетом ветеранов и волонтерами подготовлено полотно «Наказ молодому поколению», на котором более шестидесяти ветеранов ВОВ, проживающих в Новоалександроском районе, персонально, при посещении их на дому, разместили свои пожелания потомкам с личной подписью.

В целях эффективного взаимодействия в решении социально-значимых вопросов пожилых граждан, Учреждение приняло участие в заседаниях круглого стола в ГБУЗ «Новоалександровская ЦРБ» и ряде заседаний комитете ветеранов войны и труда Новоалександровского района. Охват данными мероприятиями пожилых граждан – более 100 человек.
22 сентября 2016 года на базе ГБУСО «Новоалександровский КЦСОН» на заседании Совета директоров государственных бюджетных учреждений – центров социального обслуживания населения Ставропольского края в рамках круглого стола  рассмотрен вопрос «Организация работы по социальному сопровождению граждан пожилого возраста в центрах социального обслуживания населения Ставропольского  края в условиях реализации Федерального закона «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», рассмотрен механизм межведомственного взаимодействия Учреждения с администрацией Новоалександровского муниципального района, в том числе отделом культуры, а также ГБУЗ СК «Новоалександровская ЦРБ», муниципальным образованием Раздольненский сельсовет, представителями православного духовенства и другими социальными партнерами. 

С октября 2016 года в Учреждении внедрена и такая новая форма социального сопровождения как сопровождаемое проживание инвалидов. 

29.09.2016г. Учреждением проведен районный фестиваль самодеятельного художественного творчества «Золотая Осень», которым охвачено 500 граждан пожилого возраста.

	38
	П. 38. Организация и проведение учреждениями социального обслуживания населения края конкурсов художественной самодеятельности, выставок изделий декоративно – прикладного творчества с участием граждан
	Центры, стационары
	2014-

2018 годы
	Проведено 2 мероприятия художественной самодеятельности:

1) районный конкурс «Вечная весна», посвященный празднованию Международного Женского дня (охвачено 300 граждан пожилого возраста)
2)  районный фестиваль «Золотая Осень», проводимый в рамках празднования Дня пожилого человека (охвачено 500 граждан пожилого возраста).

В рамках проведения данных мероприятий проведены 2 выставки изделий декоративно-прикладного творчества, в которой приняло участие 17 граждан пожилого возраста.

	40.
	П. 40. Проведение учреждениями социального обслуживания населения края спортивно-оздоро-вительных мероприятий с участием граждан пожилого возраста
	Центры, стационары
	2014-

2018 годы
	В Учреждении работают группы здоровья «ЗОЖ» (8 человек) в г. Новоалександровске и «Здоровье» (8 человек) в с. Раздольном.

Кроме того, Учреждением проведено 2 спортивно-оздоровительных мероприятия («Веселые старты»). Охват пожилых граждан составил 46 чел.

	42.
	П. 42. Организация и проведение экскурсионно-туристических мероприятий для граждан пожилого возраста с использованием туристско-рекреационного потенциала особо охраняемого экологокурортного региона  Российской Федерации – Кавказских Минеральных Вод в том числе:

клубов «Социальный туризм» в центрах

экскурсионное обслуживание граждан пожилого возраста
	Центры, стационары 
	2014-

2018 годы
	    В рамках плановых мероприятий по социальному туризму за 12 месяцев 2016 года организованы и проведены поездки, в том числе экскурсии духовно-просветительского характера с посещением Михайло-Архангельский храма г.Новоалександровска (1 поездка), храма св. Екатерины (1 поездка), оздоровительного характера - в ст.Мостовскую Краснодарского края (4 поездки), 1 выезд на базу отдыха водохранилища п.Солнечнодольск, 1 выезд в ущелье Лаго-Наки, а  также 1 поездка в драматический театр г.Ставрополя
В экскурсиях приняли участие  95 человек.

	IX. Научное, научно-методическое и информационное обеспечение мероприятий Программы



	50.
	П. 51. Издание информационных и методических материалов (брошюр) по различным вопросам организации социального обслуживания граждан пожилого возраста


	Центры, стационары
	2014-

2018 годы
	За 12 месяцев 2016 года Учреждением, с целью  повышения информированности населения района по вопросам социального обслуживания граждан пожилого возраста, разработаны информационные буклеты, памятки о работе структурных подразделений 20 видов: «Группа «Здоровье», «Социальный туризм», «Скандинавская ходьба», «Инновационная программа «Новый старт», «Когда движение в радость», «Тибетская гимнастика при пробуждении», «Десять упражнений Бубновского от остеохондроза», «Гимнастика для глаз», «О порядке обеспечения граждан пожилого возраста лекарственными препаратами, назначенными им по медицинским показаниям врачом (фельдшером), в том числе по доставке на дом», «Отделение социального обслуживания на дому», «Рекомендации по поведению населения в условиях аномальной жары», «Рекомендации по правилам поведения при общении с посторонними людьми», «Школа безопасности. Если вы обнаружили посторонний предмет», «Университет третьего возраста. Не разрушайте свое здоровье», «Группа компьютерной грамотности», «Санаторий на дому», «Как улучшить память в пожилом возрасте», «Служба социального сопровождения», «Попечительский совет Учреждения», «Получателю социальных услуг».
Подготовлены 3 брошюры - «Путь к здоровью» и «Новый старт», «Материалы к Совету директоров ГБУ – ЦСОН СК», а также информационный материал о деятельности Учреждения в рамках Федерального закона «О социальном обслуживании граждан Российской Федерации» от 28.12.2013г. №442-ФЗ.

Кроме того, в рамках противопожарных мероприятий, подготовлены соответствующие брошюры и памятки для населения района, которые розданы 448 пожилым гражданам района.
В целях противодействия телефонному мошенничеству, проведена информационно-консультативная работа с 846 гражданами пожилого возраста. 
Подготовлены 4 памятки, касающиеся вопроса безопасности жизнедеятельности: «Аномальная жара и пожилые люди». «Как вести себя в жару», «Действия при пожаре», «Правила поведения в экстремальных условиях». 

Данный материал регулярно распространялся среди социальных работников, получателей социальных услуг Учреждения, пожилых граждан района.

	51.
	П. 52. Отражение в средствах массовой информации вопросов, связанных с   социальной защитой и социальным обслуживанием  граждан пожилого возраста, деятельностью органов исполнительной власти Ставропольского края и учреждений социального обслуживания населения края по принятию мер по улучшению качества жизни граждан пожилого возраста
	Центры, стационары
	2014-

2018 годы
	В рамках информирования населения о деятельности Учреждения за отчетный период было размещено 126 информационных материалов, в том числе:

- на сайте министерства социальной защиты населения Ставропольского края – 26 информации;

- на официальном сайте Учреждения -  41 информаций;

- на сайте администрации Новоалександровского муниципального района – 5 информаций

- в печатных изданиях всего - 51 публикаций (в районной газете «Знамя труда» – 47 информаций, в газете «Ставропольская правда» - 1 публикация, в журнале «Работник социальной службы» - 2 публикации, в журнале «Вестник. Северный Кавказ» – 1 публикация,).

За отчетный период вышло 3 репортажа на краевом радио.

	52.
	П. 53. Проведение учреждениями социального обслуживания социально ориентированных акций, размещение социальной рекламы
	Центры, стационары
	2014-

2018 годы
	Учреждением проводилась систематическая рекламно-информационная работа по информированию населения района о предоставляемых услугах посредством опубликования социально-ориентированных статей в средствах массовой информации, распространения буклетов среди населения, размещения информации о работе центра на информационных стендах в местах массового скопления людей (администрациях района, муниципальных образований и сельских поселений, больницы и т.д.). В холле Учреждения установлен телеэкран,  демонстрирующий информацию о работе центра.

В рамках плана информационно-разъяснительной работы по реализации Федерального закона «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» от 25.12.2013г. № 442-ФЗ, мероприятий по противодействию терроризму, размещена социальная реклама на здании фасада административно-управленческого аппарата  Учреждения, стендах.

Проводились занятия по социальной программе «Школа безопасности для пожилых людей», в которой разработана и используется в практической деятельности 31 тема бесед по 8 направлениям. 

Социально ориентированными явились следующие мероприятия, организованные Учреждением: проведение районного форума с размещением социальной рекламы «Добро не терпит промедления», благотворительная акция «Вырасти урожай сам», подготовка в рамках празднования 71-годовщины Великой Победы совместно с комитетом ветеранов и волонтерами полотна «Наказ молодому поколению» с размещением пожеланий  потомкам и личной подписью более шестидесяти ветеранов ВОВ, проживающих в Новоалександровском районе.
Кроме того, в рамках праздновании Великой Победы сотрудники Учреждения приняли участие в акциях «Георгиевская лента», «Стена памяти», «Бессмертный полк» и митингах, проводимых 9 мая в муниципальных образованиях района.
22 сентября 2016 года Учреждением на заседании Совета директоров государственных бюджетных учреждений – центров социального обслуживания населения Ставропольского края проведен круглый стол на тему: «Организация работы по социальному сопровождению граждан пожилого возраста в центрах социального обслуживания населения Ставропольского края в условиях реализации ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации».
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